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Lettera agli stakeholder

di Silvia Crosato

Gentili lettori,

vi presento la nostra Relazione d’Impatto rela-
tiva alllanno 2025. Giunti ormai al quarto anno
dal cambio del nostro Statuto, questo documen-
to non e per noi un semplice adempimento for-
male, ma il racconto di un'evoluzione che sta tra-
sformando il DNA della nostra azienda.

Spesso si pensa che diventare Societa Benefit si-
gnifichi accollarsi un peso o una serie di vincoli
burocratici. Per noi di Colfert, I'aver modificato lo
Statuto ha avuto l'effetto opposto: non lo perce-
piamo come una “costrizione”, ma come un co-
stante supporto e un invito a ragionare in un’ot-
tica diversa. E la nostra bussola che ci “impone”,
nel senso pit nobile del termine, di non smette-
re mai di chiederci come ogni nostra decisione
possa generare valore non solo economico, ma
anche sociale e ambientale per le nostre quattro
finalita di beneficio comune: Processi, Territorio,
Persone e Contaminazione.

Guardando al nostro percorso, riconosco con
onesta che la fase iniziale e stata quasi naturale:
e bastato dare una cornice formale e un nome a
valori e azioni che gia abitavano la nostra quoti-
dianita aziendale. Tuttavia, la vera sfida, e oggi la
nostra piu grande soddisfazione, e iniziata quan-
do abbiamo abbracciato la cultura della misura-
zione. Misurarci ogni anno ci impedisce di accon-
tentarci del traguardo raggiunto, spronandoci a
individuare sempre nuove aree di miglioramento.
In questo senso, il ruolo del nostro Impact Team é
stato ed e cruciale: il gruppo & una fonte inesau-
ribile di riflessioni, stimoli e visioni. Ne & scaturito
un processo autenticamente virtuoso, dove la mi-
surazione alimenta I'ambizione e 'ambizione si
traduce in innovazione sociale.

L'esempio piu tangibile di questo circolo virtuo-
so nel 2025 e il nostro Progetto Genitorialita. Ne-
gli anni 2022, 2023 e 2024 la media delle nasci-
te tra i nostri collaboratori era di 1 o 2 bambini
I'anno. Con l'introduzione di misure strutturali a
sostegno della famiglia, che non sono solo eco-
nomiche, come | 6.000 euro del Bonus Bebé, ma
toccano la sfera della cura e della relazione attra-
verso la flessibilita oraria, il part-time e giorni di
paternita aggiuntivi rispetto a quelli previsti per
legge, abbiamo festeggiato 6 nascite nel 2025 e,
guardando alle proiezioni per il 2026, attendiamo
I'arrivo di ben 9 bambini.

Non sappiamo se si tratta di un semplice caso
ma a noi piace pensare di aver contribuito a cre-
are quel clima di fiducia e sicurezza necessario
per accogliere una nuova vita.

Guardando al 2026, il nostro impegno sara quel-
lo di alzare ancora l'asticella, portando avanti le
iniziative avviate e cercandone di nuove, sempre
piu sfidanti. Il cammino é tracciato e lo percorria-
mo con la consapevolezza che ogni piccola azio-
ne conta.

In un mondo che spesso appare incerto e com-
plesso, essere una Societd Benefit ci ricorda che
I'impresa puo e deve essere un motore di rigene-
razione. Come diceva un pensiero a noi caro, il
mondo e un giardino da curare e far fiorire. Noi di
Colfert abbiamo scelto di essere giardinieri atten-
ti, pronti a coltivare oggi il benessere di domani.

Grazie per essere parte di questo viaggio.

Silvia Crosato
Responsabile HR e
Responsabile d’'Impatto.
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Le Societa Benefit in Italia:
un Mmodello in crescita

Negli ultimi anni il modello delle Societa Bene-
fit si & affermato come una delle evoluzioni piu
significative nel panorama imprenditoriale ita-
liano, rispondendo all'esigenza sempre piu evi-
dente di integrare la creazione di valore econo-
mico con la generazione di impatti positivi per
la societa e per 'ambiente. Introdotte in Italia nel
2016, primo Stato sovrano al mondo a riconoscer-
le formalmente, le Societa Benefit rappresentano
0ggi un laboratorio avanzato di innovazione della
governance d'impresa, capace di coniugare pro-
fitto, responsabilita e visione di lungo periodo.

Come evidenziato dalla Ricerca Nazionale sulle
Societa Benefit 2025, questo modello non costitu-
isce un semplice adeguamento normativo o repu-
tazionale, ma una vera e propria trasformazione
del modo di concepire il ruolo dell'impresa nella
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societa. La legge richiede infatti alle Societa Bene-
fit di inserire nello statuto una o piu finalita di be-
neficio comune, di operare in modo responsabile,
sostenibile e trasparente nei confronti di tutti gli
stakeholder e di rendicontare annualmente, attra-
verso la relazione d'impatto, le azioni intraprese e i
risultati conseguiti.

Il fenomeno e in forte e costante crescita. Alla fine
del 2024, in Italia si contano 4.593 Societa Be-
nefit, con un incremento di circa il 27% rispet-
to all'lanno precedente e un'accelerazione par-
ticolarmente marcata a partire dal 2020. Oggi le
Societa Benefit rappresentano I'1,57%o0 del totale
delle societa registrate, impiegano oltre 217.000
addetti e generano un valore della produzione
pari a circa 62 miliardi di euro, ovvero il 2,2% del
valore complessivo delle imprese italiane.

+27%

+39%
4593

+55%
3619

+111%
2626

+82%

1697

2021 2022 2023 2024

Anno

Dal punto di vista economico-finanziario, la ricer-
ca conferma come le Societa Benefit mostrino
performance mediamente superiori rispetto alle
imprese non benefit. Nel triennio 2021-2023, il fat-
turato delle Societa Benefit € cresciuto piu rapi-
damente rispetto a quello registrato dalle imprese
non benefit comparabili per settore e dimensio-
ne. Analogamente, la crescita occupazionale ri-

sulta piu marcata: il 62% delle Societa Benefit
ha aumentato il numero di addetti nello stesso
periodo, contro il 43% delle imprese non benefit.
A cio si affianca una maggiore attenzione alla
distribuzione del valore, con un costo del lavoro
per addetto mediamente piu elevato, segnale
di un impegno concreto nella valorizzazione del
capitale umano.
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VARIAZIONE DEL FATTURATO A PREZZ| CORRENTI (% mediane)
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La diffusione delle Societa Benefit € trasversale a
settori e dimensioni aziendali. Pur essendo nume-
ricamente piu presentitrale microe piccoleimpre-
se, I'incidenza piu elevata si registra tra le grandi
aziende, dove quasi il 2% ha adottato questo mo-
dello di governance. Le Societa Benefit operano
in tutti i comparti economici, con una particolare
concentrazione nei servizi di informazione, nelle
attivita professionali, nella manifattura e nel com-
mercio. Anche dal punto di vista territoriale emer-
ge una forte presenza nel Nord Italia, in particolare
in Lombardia, che si conferma regione leader sia
per numero assoluto sia per incidenza di Societa
Benefit, a testimonianza di una maggiore pro-
pensione all'innovazione dei modelli di business.

Un elemento distintivo che emerge con forza dal-
la Ricerca 2025 riguarda la governance. Le Societa
Benefit mostrano una maggiore diversita nella
composizione dei board, sia in termini di genere
sia di eta, rispetto alle imprese non benefit. La pre-
senza femminile nei consigli diamministrazione e
il coinvolgimento di figure under 40 risultano piu
diffusi e correlati a dinamiche aziendali piu positi-
ve, in termini di crescita, occupazione e politiche
salariali. Questo dato rafforza l'idea che il model-
lo benefit favorisca una governance piu inclusiva,
aperta e orientata al futuro

Accanto ai risultati economici e strutturali, la
Ricerca Nazionale pone lattenzione sul tema
dell'impatto, analizzando le finalita di beneficio

26

15,4

Societd non-benefit

Societda Benefit

2023 2021

comune dichiarate negli statuti e le azioni con-
crete rendicontate nelle relazioni d'impatto. Ne
emerge un quadro in cui le Societa Benefit non
si limitano a enunciare principi, ma costruiscono
progressivamente un linguaggio, un metodo e
un insieme di pratiche orientate alla misurazione
e alla gestione dell'impatto sociale e ambientale.
In questo senso, la relazione d’'impatto annua-
le non rappresenta un adempimento forma-
le, ma uno strumento strategico di trasparen-
za, accountability e miglioramento continuo.

In un contesto economico e sociale caratterizza-
to da profonde trasformazioni, le Societa Benefit
si configurano dunque come un'avanguardia del
cambiamento, dimostrando che & possibile fare
impresa in modo competitivo e, al tempo stesso,
responsabile. La loro crescita testimonia una do-
manda crescente di modelli imprenditoriali capa-
ci di generare valore condiviso, rispondendo alle
aspettative di clienti, lavoratori, comunita e terri-
tori. Ed & proprio all'interno di questo scenario che
si colloca la nostra Relazione d'Impatto 2025, che
intende raccontare in modo trasparente il contri-
buto dell'azienda ai benefici comuni e il percorso
intrapreso per integrare sempre piu profonda-
mente impatto e strategia.

Fonte: Ricerca Nazionale sulle Societa Benefit
2025, a cura di NATIVA, Intesa Sanpaolo, InfoCa-
mere, dSEA — Universita di Padova, Camera di
Commercio di Brindisi-Taranto, Assobenefit.
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© BIA

B Impact Assessment

In quanto Societa Benefit COLFERT é tenuta ad
eseguire una valutazione degli impatti utilizzan-
do uno standard di valutazione sviluppato da un
ente terzo che sia esauriente e articolato nel va-
lutare l'operato della societa nel perseguimento
delle finalita di beneficio comune (art. 1, comma

378 lett. a, L. 208/2015). Tra i vari strumenti con-
siderati adeguati alla valutazione d'impatto COL-
FERT ha scelto di misurarsi con il BIA (B Impact
Assessment)L.

2023 2024 2025
AMBITI COLFERT SETTORE COLFERT SETTORE COLFERT SETTORE
Governance 15,4 7.2 16,3 7.4 16,4 7.4
Lavoratori 24,9 16,1 28,7 16,4 30,5 41,1
Comunita 10,4 12,9 15,3 22,6 13,5 12,9
Ambiente 12,9 4 15 1,5 15,5 11,6
Cliente 2,8 2,4 2,6 2.4 2,6 2.4

Evoluzione punteggio COLFERT BIA negli anni
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78,00 78,70
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Anno

Per il guarto anno consecutivo abbiamo utilizzato
il Blmpact Assessment di B Lab come standard di
valutazione esterno per misurare il nostro impatto.
Nel 2025 raggiungiamo un punteggio di 78,7,
in crescita rispetto al 2024 (78) e in netto mi-
glioramento rispetto al 2023 (66,6), a conferma
della solidita del percorso intrapreso e della co-
erenza delle azioni messe in campo nel tempo.
Le aree in cui continuiamo a distinguerci ri-
spetto alla media del settore sono Governan-
ce e Ambiente, che riflettono il nostro impe-
gno su trasparenza, responsabilita e gestione
consapevole degli impatti. Positivo anche I'an-

damento nellambito Lavoratori, dove registria-
mo un ulteriore miglioramento legato a benes-
sere, sicurezza e valorizzazione delle persone.
Resta un ambito di miglioramento quello della Co-
mMunita, in particolare per quanto riguarda la ge-
stione della catena di approvvigionamento, tema
strategicosucuiconcentreremole prossimeazioni.
Il percorso intrapreso ci consente di consolidare
nel tempo un approccio sempre piu strutturato
alla sostenibilita, integrandola nelle scelte azien-
dali e nei processi operativi. Continueremo a lavo-
rare con l'obiettivo di generare un impatto positi-
vo e misurabile lungo tutta la filiera.

1 I BIA (Benefit Impact Assessment), sviluppato da B Lab, misura I'impatto sociale e ambientale delle aziende. Basato su un
questionario online, valuta cinque aree chiave: governance, ambiente, comunita, lavoratori e clienti. Con almeno 80 punti su
200, le aziende possono ottenere la certificazione B Corp, simbolo di un modello rigenerativo. A fine 2023, si contano 6.000 B

Corp in 86 paesi, di cui 266 in Italia.
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Nota
metodologica

La Legge n. 208 del 28 dicembre 2015 ha introdotto in Italia la forma giuridica delle Societa Benefit,
prevedendo per queste imprese specifici obblighi di trasparenza e rendicontazione. In particolare, il
comma 382 stabilisce I'obbligo di redigere annualmente una Relazione di Impatto, da allegare al bi-
lancio di esercizio, con l'obiettivo di dare conto delle attivita svolte per il perseguimento delle finalita di
beneficio comune e degli impatti generati dall'impresa sul piano sociale, ambientale ed economico.
La presente Relazione di Impatto € stata redatta nel rispetto di tale obbligo normativo e rappresenta
uno strumento di trasparenza e presa di responsabilita nei confronti di tutti gli stakeholder. Essa de-
scrive il percorso intrapreso dall'azienda nel corso dell'anno 2025 per integrare le finalita di beneficio
comune nella propria strategia, nelle attivita operative e nei processi decisionali.

In particolare, la relazione si articola come riportato di seguito.

1. Descrizione delle finalita di beneficio comune

La societa ha individuato e formalizzato nel proprio Statuto quattro finalita di beneficio comune, che
orientano le scelte strategiche e operative dell'organizzazione:

F| Nna I Ité -I Miglioramento continuo verso la sostenibilita ambientale e sociale dei processi e delle
pratiche aziendali al fine di minimizzare gli impatti negativi e amplificare gli impatti
positivi sulle persone, sulla biosfera e sul territorio.

Fl na I Ité 2 Assumgre un ruol‘o attivo per cont.ribuire a[la cura del bgne comune nei territori

in cui si e presenti, attraverso lo sviluppo o il sostegno di progetti di impatto culturale,
sociale, educativo, ambientale anche tramite iniziative congiunte con altri soggetti
pubblici o privati con cui ci sia un allineamento di scopo.

Fina I |té 3 Costruire un.clima di lavoro po;itivo ed incllusivo.tra i collaboratori, tutelandqne i diritti

e doveri, la sicurezza, la formazione, la valorizzazione delle competenze, lo sviluppo
delle potenzialita, compresa I'adozione di misure concrete di welfare aziendale e di
conciliazione vita-lavoro.

F' I = 4 Attivare percorsi di confronto e di interazione con altre imprese, aventi scopi simili o
Inalita L . Lo 3 T ) .

affini al proprio, per contribuire sinergicamente ad un miglioramento continuo degli
impatti ambientali e sociali.

2. Obiettivi specifici

Per ciascuna finalita di beneficio comune sono stati definiti obiettivi specifici, coerenti con la strategia
aziendale efinalizzatia rendere misurabile e monitorabile il contributo dell'azienda al beneficiocomune.
3. Azioni: intraprese e valutazione dell'impatto

La relazione descrive le azioni concrete realizzate nel corso dell’anno per il raggiungimento degli obiet-
tivi individuati, accompagnate da una valutazione degli impatti sociali,ambientali ed economici gene-
rati, laddove possibile supportata da indicatori qualitativi e quantitativi.

4. Obiettivi di miglioramento

Per ciascuna finalita e obiettivo vengono inoltre indicati gli impegni e gli obiettivi che 'organizzazione
intende perseguire nell’annualita successiva, con l'obiettivo di rafforzare gli impatti positivi e mitigare
quelli negativi.

La redazione della Relazione di Impatto 2025 & stata il risultato di un lavoro condiviso e trasversale,
che ha coinvolto diverse funzioni aziendali. Ancora una volta, I'azienda ha scelto di lavorare in squadra,
non solo per individuare gli obiettivi, ma anche per assumere collettivamente la responsabilita di tra-
sformarli in azioni concrete. Questo approccio ha contribuito a rafforzare una consapevolezza diffusa
sui temi dello sviluppo sostenibile e a integrare in modo sempre piu strutturato il modello di Societa
Benefit nel futuro dell'organizzazione.

2 Per un‘analisi pit dettagliata su tutte le azioni specifiche realizzate nel corso del 2024, rimandiamo al Bilancio di Sostenibilita
un documento piu corposo e approfondito che potrete trovare e scaricare dal nostro sito
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Il nostro ImpAct Team:
sostenibilita in azione

Per sostenere il nostro impegno come Societa
Benefit, abbiamo dato vita alllmpAct Team, un
gruppo dilavorointerno dedicato alla sostenibilita,
formato da membri volontari che rappresentano
ciascun reparto.

Il team & stato creato contestualmente alla nostra
trasformazioneinSocietaBenefit,rappresentauno
strumento operativo fondamentale per tradurre
gliimpegniassuntiin azioni concrete e misurabili.

Il nostro ImpAct Team & composto da persone
provenienti dalle principali funzioni aziendali
e ha, tra i vari, anche il compito di coordinare
la raccolta delle informazioni necessarie
alla redazione della presente Relazione di
Impatto, oltre a supportare 'implementazione e
'aggiornamento continuo delle nostre strategie
di sostenibilita. La sua natura trasversale ci
consente di integrare in modo sistematico e
strutturale le pratiche sostenibili nei processi
decisionali e operativi dell'organizzazione.

I ruolo del team va oltre il presidio
documentale: attraverso il lavoro dell'ImpAct
Team promuoviamo una cultura aziendale
condivisa, nella quale la sostenibilita non
@ considerata un obiettivo accessorio, ma
una metrica di successo, al pari del fatturato
e della redditivita. Questo approccio ci ha

AN g

y i »

permesso di rafforzare una consapevolezza
diffusa e di rendere la sostenibilita un criterio
strutturale di valutazione delle nostre scelte.

I nome ImpAct Team é stato scelto attraverso
una votazione aperta a tutta I'azienda, a partire
da una rosa di proposte elaborate dal gruppo di
lavoro stesso. ImpAct richiama la nostra volonta
di generare un impatto positivo, mentre la “A”
maiuscolasottolineal'importanzadell’azione,della
proattivita e dell'impegno concreto nel portare
avantiilcambiamento.Lasceltacondivisadelnome
ha rappresentato un primo momento significativo
di coinvolgimento e partecipazione, rafforzando
il senso di appartenenza e lidentita del team.

Ci riuniamo almeno tre volte allanno in
plenaria, in momenti fondamentali di confronto,
allineamento e definizione delle priorita. A questi
incontri si affiancano riunioni piu frequenti
tra i singoli membri e i referenti operativi,
finalizzate all'individuazione, allo sviluppo e al
monitoraggio delle azioni di sviluppo sostenibile.

Nel corso del 2025, in vista della definizione delle
azioniperil 2026, abbiamo promosso un momento
di confronto strutturato tra i membri operativi
dell'lmpAct Team, i responsabili di funzione,

I'intera Direzione, tra cui il nostro Amministratore

B |
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Delegato Mirco Zanato, il consigliere del CDA
Simone Facchinato e il consulente esterno che
da anni ci affianca nel nostro percorso di sviluppo
sostenibile Mario Paronetto. Questo incontro ha
favorito l'integrazione tra dimensione operativa,
strategica e direzionale, consentendo un dialogo
costruttivo e una reale contaminazione di
competenze e punti di vista. L'esperienza si &
rivelata particolarmente efficace e rappresenta
un modello di lavoro di cui siamo orgogliosi, che
intendiamo replicare anche negli anni futuri.

Oggi I'mpAct Team rappresenta per noi un
elemento distintivo del nostro modello di

governance della sostenibilita. Attraverso un
approccio strutturato, partecipativo e orientato
all'azione, contribuiamo a guidare il cambiamento
positivo non solo all'interno della nostra azienda,
ma anche lungo la filiera e nei territori in cui
operiamo, coinvolgendo clienti, fornitori e
stakeholder in generale.

Siamo convinti che sia possibile conciliare la
crescita aziendale con la tutela dell'ambiente e la
creazione di valore sociale, e 'mpAct Team ¢ lo
strumento attraverso cui questa visione prende
forma in modo concreto e continuativo.
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Finalita di

beneficio comune i

PROCESSI

Miglioramento continuo verso la sostenibilita
ambientale e sociale dei processi e delle pra-
tiche aziendali al fine di minimizzare gli impatti
negativi e amplificare gli impatti positivi sulle per-
sone, sulla biosfera e sul territorio.

Le attivita di questa finalita contribuiscono agli
SDGs:7-8-9-12.

AZIONI 2025

Obiettivo

Ottimizzazione della raccolta differenziata e fornitura
di strumenti adeguati negli uffici.

Formazione continua sulla sostenibilita a tutti i colla-
boratori.

Riduzione dei rifiuti e dei consumi materiali come, per
esempio, bottigliette di plastica.

Nuovo standard per la pulizia delle postazioni ed uso
di prodotti per la pulizia eco-compatibili.

Promozione di comportamenti e pratiche sostenibili
attraverso la stesura e divulgazione del nuovo Regola-
mento aziendale.

Efficienza energetica e logistica.

Dematerializzazione dei processi e riduzione delle
stampe abbandonate.

Ricerca e sviluppo per 'ottimizzazione dei prodotti,
'ampliamento di prodotti green nella gamma yellow e
la riduzione degli sprechi.

Maggior attenzione alla sostenibilita nella Supply
Chain.

Conclusione analisi LCA della pergola bioclimatica
WATERPROOF.

Mappatura catena di fornitura.

Mappatura prodotti green linee COLFERT.

Maggior divulgazione di tutti i servizi logistici
COLFERT.

Stato
Obiettivo raggiunto.

Obiettivo raggiunto.

Obiettivo raggiunto.

Obiettivo raggiunto.

Obiettivo raggiunto.

Obiettivo in lavorazione.

Obiettivo in lavorazione.

Obiettivo in lavorazione.

Obiettivo in lavorazione.

Obiettivo raggiunto.

Obiettivo in lavorazione.

Obiettivo in lavorazione.

Obiettivo in lavorazione.
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AZIONI 2026

Obiettivo

Termine e proseguimento azioni 2025.

Definizione di una governance interna per la gestione
dei rifiuti e la riduzione degli sprechi, con referenti per
sede e I'adozione di comportamenti sostenibili negli
spazi aziendali.

Estensione dei progetti di prevenzione dello spreco
alimentare a tutte le sedi aziendali.

Integrazione e digitalizzazione dei sistemi informati-
Vi in tutte le sedi, includendo l'interconnessione con
clienti e fornitori.

Valutazione dell'adesione a iniziative di settore, oltre il
triveneto, per rafforzare un approccio strutturato alla
gestione responsabile dei rifiuti.

Sviluppo e integrazione dell’Analisi del Ciclo di Vita
(LCA) nei prodotti YCO, rendendola uno standard per
le future progettazioni.

Rafforzamento della gestione sostenibile della supply
chain attraverso la digitalizzazione delle informazioni
di sicurezza e l'introduzione di un sistema di Vendor
Rating con criteri di sostenibilita.

KPI

Individuazione di almeno un referente per sede.

Numero di sedi che hanno implementato un progetto
di prevenzione.

Numero di processi aziendali digitalizzati.

Numero di iniziative di settore valutate o monitorate.

Numero di prodotti YCO con LCA completata.

Numero di fornitori valutati tramite Vendor Rating.

PROCESSI

Quando I'’energia solare diventa leva di efficientamento dei processi

In COLFERT crediamo che la sostenibilita non
sia solo un valore, ma una strategia concreta.

Abbiamo scelto di puntare alla riduzione del no-
stro impatto ambientale: a partire dal 2025 la for-
nitura elettrica é certificata 100% da fonti rin-
novabili e stiamo realizzando un ulteriore grande
impianto presso la sede principale, il terzo per la
nostra realta.

L'idea di poter utilizzare la potenza del sole per
le nostre attivita ci elettrizza!

Questa scelta non & perd motivata soltanto da
obiettiviambientali: dotarci di sistemi di produzio-
ne energetica autonomi & diventato cruciale an-
che come misura preventiva per mitigare i rischi
di interruzione dell'erogazione di energia dovuti a
possibili crisi geopolitiche. L'investimento iniziale,
sebbene significativo, risulta estremamente van-
taggioso poiché si ripaga completamente in circa
tre anni, garantendo poi risparmi economici con-

tinuativi. Da quel momento, infatti, tutta I'energia
prodotta rappresenta un guadagno diretto per
I'azienda.

In tema di pianificazione dei costi questi impianti
ci permettono di normalizzare i livelli, permetten-
doci di misurare la produzione energetica e quin-
di ci aiutano a migliorare i nostri processi anche
in ottica di cambiamento del profilo di consumo.
Inoltre, siamo determinati a partecipare attiva-
mente alle Comunita Energetiche locali. Que-
sto passo ci consentira di accedere a importanti
contributi a fondo perduto e, al contempo, offrira
ai nostri collaboratori l'opportunita di usufruire
dell’'energia eccedente che l'azienda stessa non
consuma.

In sintesi, questa strategia energetica non & solo
una scelta sostenibile, ma un investimento intel-
ligente e lungimirante per il futuro della nostra
azienda e del territorio.

RELAZIONE D'IMPATTO 2025
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Finalita di

beneficio comune 2

TERRITORIO

Assumere un ruolo attivo per contribuire alla
cura del bene comune nei territori in cui si &
presenti, attraverso lo sviluppo o il sostegno di
progetti di impatto culturale, sociale, educativo,
ambientale anche tramite iniziative congiunte

con altri soggetti pubblici o privati con cui ci sia
un allineamento di scopo.

Le attivita di questa finalita contribuiscono agli
SDGs:1-2-4-8-10-1-16.

AZIONI 2025

Obiettivo

Sostegno ad iniziative benefiche del territorio dove si
trovano le nostre sedi.

Collaborazione con scuola e universita: tirocini e part-
nership con ITS RED Academy.

Sostegno ad attivita culturali dei nostri territori.

Intensificare i contatti con le amministrazioni comu-
nali.

Pulizia golena di Dosson di Casier.

Stato

Obiettivo raggiunto.

Obiettivo raggiunto.

Obiettivo raggiunto.

Obiettivo in lavorazione.

Obiettivo raggiunto.

AZIONI 2026

Obiettivo

Termine e proseguimento azioni 2025.

Partecipazione ad attivita di cura e valorizzazione del
territorio, come giornate ecologiche e iniziative di
pulizia ambientale.

Messa a disposizione gratuita di spazi aziendali presso
le sedi di Mogliano e Dosson a favore di associazioni
ed enti del territorio.

KPI

Selezione e definizione di almeno un'iniziativa am-
bientale annuale che coinvolga attivamente l'azienda.

Verifica della fattibilita tecnica, economica, organiz-
zativa e di sicurezza del progetto, includendo requisiti
assicurativi.
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TERRITORIO

Formare competenze, generare valore condiviso

Assumere un ruolo attivo nei territori in cui ope-
riamo significa per noi investire nelle persone e
nella crescita delle competenze, contribuendo in
modo concreto allo sviluppo culturale, sociale ed
educativo delle comunita. In questa prospettiva
si inserisce il percorso avviato e consolidato con
ITS Red Academy di Treviso e Padova, eccel-
lenza nazionale nella formazione tecnica post-di-
ploma e punto di riferimento per la costruzione
di un ponte solido tra scuola e mondo del lavoro.

La collaborazione, nata nel 2022, si & ulterior-
mente rafforzata nel corso del 2024, quando ab-
biamo aderito ufficialmente alla Fondazione ITS
supportando attivamente il corso per “Tecnico
Superiore per il Design Sostenibile e I''lnnovazio-
ne nel Settore Legno Arredamento”. Attraverso
attivita di docenza, project work, casi pratici
e visite aziendali, I'azienda ha messo a dispo-
sizione il proprio know-how, contribuendo alla
formazione di professionisti con competen-
ze tecniche, progettuali e commerciali imme-
diatamente spendibili nel mercato del lavoro.
Nel 2024 e 2025, quattro responsabili COLFERT

hanno svolto attivita di docenza su aree chiave
dell'azienda: vendite, marketing, tecnico-prodot-
to e outdoor. | percorsi hanno affrontato temi che
spaziano dalle tecniche di vendita e costruzione
del budget, al marketing strategico e digitale, fino
alla progettazione di sistemi outdoor e all'indu-
strializzazione del prodotto, con un approccio for-
temente orientato alla pratica, al lavoro di gruppo
e alla risoluzione di casi reali.

Gli studenti sono stati coinvolti in sfide proget-
tuali, projectwork e attivita di laboratorio, che

hanno permesso loro di comprendere, in prima
persona, le dinamiche aziendali e di mercato.

Accanto alla docenza, nel corso del 2024 abbia-
mo dato il via, insieme a ITS Red Academy e a un
gruppo di imprenditori del settore, alla costitu-
zione di un Comitato Scientifico per la definizio-
ne di un nuovo percorso formativo post-diploma
dedicato al Sistema Serramenti. Il corso, appro-
vato dalla Regione Veneto, € previsto in awio
a marzo 2026 e sara affiancato da visite azien-
dali e tirocini presso COLFERT e nostri clienti.
Questa collaborazione rappresenta per noi di
COLFERT un esempio concreto di cura del bene
comune e di responsabilita verso il territorio: for-
mare giovani professionisti significa contribuire
alla competitivita e all'innovazione dell'intero set-
tore, affrontando in modo consapevole sfide cen-

trali come la sostenibilita, la qualita progettuale e
I'evoluzione dei modelli di business.
Nel 2025 questo impegno si & tradotto anche

nell’attivazione di numerosi tirocini formativi
ospitati in azienda, veri e propri percorsi di cre-
scita che rappresentano una linfa vitale sia per i
giovani sia per l'organizzazione. Allo stesso tem-
po, il confronto tra generazioni attiva un virtuo-
so processo di age balance, in cui l'esperienza
delle persone senior si intreccia con l'energia,
la curiosita e lo sguardo nuovo dei piu giovani.
Investire nella formazione, condividere com-
petenze e costruire alleanze con soggetti che
condividono i nostri valori & per noi il modo piu
efficace per generare valore duraturo: per l'a-
zienda, per le persone e per i territori in cui sia-
mo presenti.
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Finalita di

beneficio comune 3

PERSONE

Costruire un clima di lavoro positivo ed inclu-
sivo tra i collaboratori, tutelandone i diritti e do-
veri, la sicurezza, la formazione, la valorizzazione
delle competenze, lo sviluppo delle potenzialita,
compresa l'adozione di misure concrete di welfare

aziendale e di conciliazione vita-lavoro.

Le attivita di questa finalita contribuiscono agli
SDGs:3-4-5-8-10.

AZIONI 2025

Obiettivo

Benessere dei collaboratori: smart working, conven-
zioni e iniziative di welfare.

Formazione: ampliamento, collaborazione interazien-
dale ed efficientamento progetti.

Sostegno al tempo libero: alloggio a Varese per i colla-
boratori.

Introduzione Bonus Bebe e altre azioni a sostegno
della genitorialita.

Realizzazione delle azioni del piano Family Audit pre-
viste per il 2025.

Coinvolgimento collaboratori sponsorizzazioni sporti-
ve.

Introduzione car sharing.

Seconda edizione Family Day.

Realizzazione del primo Mercatino dell'Usato

COLFERT.

Stato
Obiettivo raggiunto.

Obiettivo raggiunto.

Obiettivo raggiunto.

Obiettivo raggiunto.

Obiettivo raggiunto.

Obiettivo raggiunto.

Obiettivo in sospeso.
Obiettivo posticipato al 2027.

Obiettivo in sospeso.

AZIONI 2026

Obiettivo

Termine e proseguimento azioni 2025.

Completamento degli spogliatoi femmminili con l'instal-
lazione delle docce, al fine di garantire pari condizioni
di utilizzo e benessere a tutte le collaboratrici.

KPI

Installazione di una doccia negli spogliatoi della sede
di Mogliano Veneto (TV).
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PERSONE

WikiCOLFERT, il nostro spazio digitale condiviso per mettere le persone al centro

Nel 2025 abbiamo avviato WIikiCOLFERT, la
nostra intranet aziendale, come risposta con-
creta a un'esigenza emersa dal confronto in-
terno: garantire a tutte le persone dell'orga-
nizzazione lo stesso livello di accesso alle
informazioni, in modo semplice, immedia-
to e trasparente. Il progetto nasce all'interno
delllmpact Team e si sviluppa in continuita con
il percorso di Family Audit, di cui rappresenta una
delle azioni previste dal Piano Aziendale di con-
ciliazione, il documento che guida e programma
le iniziative dedicate al benessere delle persone
e all'equilibrio tra vita professionale e vita privata.

WIikiCOLFERT rientra pienamente nella nostra
finalita di beneficio comune di costruire un cli-
ma di lavoro positivo e inclusivo tra i collabora-
tori, tutelandone diritti e doveri, sicurezza, for-
mazione e valorizzazione delle competenze, e
promuovendo lo sviluppo delle potenzialita in-
dividuali attraverso misure concrete di welfa-
re aziendale e di conciliazione vita-lavoro. Una
finalita che sintetizziamo con il termine “Per-
sone”, perché mette al centro chi ogni giorno
contribuisce alla vita e alla crescita dell'azienda.

Py

€. WIKI COLFERT

B Home

Benvenuto/a nello spazio pensato per noi che siamo People in yellow.

Il progetto e stato realizzato internamente dall’'Uf-
ficio IT, valorizzando competenze gia presenti in
azienda, ed € oggi gestito, aggiornato e sviluppato
dagli uffici HR e Marketing, in un’ottica di collabo-
razione trasversale e di miglioramento continuo.
WikiCOLFERT non & solo uno strumento digitale,
ma uno spazio condiviso pensato per accompa-
gnare le persone nel loro percorso in azienda, su-
perando i limiti della comunicazione frammenta-
ta via email e riducendo le disparita informative.

All'interno della piattaforma & possibile consulta-
re procedure e regolamenti aziendali, conoscere
'organizzazione e le persone che la compongono,
accedere alle informazioni sulle convenzioni attive
e sulle iscrizioni agli enti territoriali, e trovare con-
tenuti dedicati alllonboarding dei nuovi assunti,
che possono cosi orientarsi piu facilmente fin dai
primi giorni e sentirsi parte della comunita azien-
dale. L'efficacia di WikiCOLFERT e confermata an-
che dai risultati del questionario somministrato ai
collaboratori, che ha attribuito al progetto un pun-
teggio medio di 5,4 su 6, evidenziando un elevato
livello di apprezzamento e un impatto positivo sul
clima organizzativo.

Qui trovi tutto cio che serve per sentirti parte della nostra squadra: le informazioni utili, le persone, i progetti, i valori e le novita che fanno della nostra realta un’azienda viva, in movimento e connessa.
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Finalita di

beneficio comune 4

CONTAMINAZIONE

Attivare percorsi di confronto e di interazione
con altre imprese, aventi scopi simili o affini
al proprio, per contribuire sinergicamente ad un
miglioramento continuo degli impatti ambientali
e sociali.

Le attivita di questa finalita contribuiscono agli
SDGs:9-10-11-12-13.

AZIONI 2025

Obiettivo

Mantenimento dei requisiti di adesione al Gruppo
Sostenibilita di Unindustria Veneto Est.

Partecipazione come relatori ad almeno un evento
sulla sostenibilita aziendale e partecipazione a festival
dedicati alla sostenibilita.

Scambio di buone pratiche, esperienze, formazione
e progettazione di nuove misure di circolarita, riuso,
riciclo.

Redazione del Manifesto della Sostenibilita.

Nell'organizzazione di YED, la fiera biennale del nostro
settore, dare spazio alla sostenibilita.

Stakeholder engagement.

Stato
Obiettivo raggiunto.

Obiettivo raggiunto.

Obiettivo raggiunto.

Obiettivo raggiunto.

Obiettivo in lavorazione.

Obiettivo in lavorazione.

e

AZIONI 2026

Obiettivo

Termine e proseguimento azioni 2025.

Rafforzare I'lmpact Team come strumento di diffusio-
ne della cultura della sostenibilita lungo la filiera, attra-
verso il confronto e la condivisione di buone pratiche.

Consolidare il Progetto CAM come iniziativa di riferi-
mento per la diffusione dei requisiti minimi di posa e
dei criteri di sostenibilita nel settore dei serramenti.

KPI

% dei membri del team COLFERT che partecipano atti-

vamente alle iniziative.

Menzioni o citazioni in eventi, pubblicazioni, fiere
come iniziativa di riferimento nel settore.
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CONTAMINAZIONE

Creare dialogo e collaborazioni per un impatto positivo condiviso

Anche nel 2025 abbiamo portato la nostra espe-
rienza di sostenibilita oltre i confini aziendali,
partecipando attivamente alla Settimana del-
la Sostenibilita, promossa da Confindustria
Veneto Est. Quattro giorni di incontri, confronti
e scambi, dove aziende, scuole, start-up e isti-
tuzioni si sono riunite per riflettere insieme su
come rendere il nostro territorio piu sostenibi-
le, in termini ambientali, sociali ed economici.

Per COLFERT é stata l'occasione di raccontare la
nostra storia e imparare da altre realta. Il nostro
AD, Mirco Zanato, ha condiviso le best practice
dell’azienda, mostrando come sostenibilita e cre-
scita possano procedere di pari passo.

La nostra Responsabile HR e d'Impatto, Sil-
via Crosato, ha guidato il dialogo sulle societa
Benefit, chiarendo le differenze e mostrando
come il modello COLFERT traduce impegno

Vverso comunita e ambiente in azioni concrete.

Ma il momento piu significativo & stato forse
'evento “Dalla conoscenza alla stima, dalla fi-
ducia alla collaborazione”, organizzato insie-
me ad altre aziende del Gruppo Sostenibilita di
CVE. Qui abbiamo esplorato insieme come
stima e fiducia possano trasformarsi in par-
tnership durature, creando relazioni che su-
perano il solo scambio commerciale e gene-
rano un impatto positivo condiviso. Racconti,
esperienze e iniziative si sono intrecciate in una
vera rete di contaminazione: un laboratorio di
idee e valori, dove la sostenibilita diventa terre-
no comune e motore di collaborazioni concrete.

Questa partecipazione ci ha confermato che dia-
logo e alleanze fondate su valori condivisi sono il
vero motore di un futuro sostenibile, dove la cre-
scita economica va di pari passo con il benessere
della comunita e del nostro territorio.
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COLFERT

SOCIETA BENEFIT

YC.O

L'EMOZIONE DI VIVERE ALL'APERTO

Sede legale
Via Raffaello Sanzio, 31
31021 Mogliano V.to (TV)

Tel: 04221499
Mail: colfert@colfert.com
Sito: www.colfert.com

Sede produttiva
Via Tarantelli, 8
31030 Dosson di Casier (TV)

Tel: 04221499005
Mail: info@yco-outdoor.com
Sito: www.yco-outdoor.com



